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Dijital Devrim _
Mesut BAKIR & Yusuf Taha DEMIREL

Oz:

Bilgi, yigilarak artan, katlanarak cogalan ve “raf omri” olan bir kavramdir. Bilginin
oraninda 1900'lG yillara kadar 500 yilda bir katlanma oldugu, 1900’lerden 1950'li
yillar arasinda bu bes yiz yilik zaman diliminin 50 seneye kadar geriledigi, 2000
sonrasi ise dijitallesmeye bagli olarak bilgisel birikimin 12 saatte bir katlandidi iddia
edilmektedir. Literatiirde ikinci dijital devrimin baslangicinda oldugumuz iddialariyla
birlikte finansal ve dijital alem arasinda o©Onemli bir etkilesim oldudu
vurgulanmaktadir. Yapilan ampirik calismalar benzer sekilde dijital 6deme araglar ve
platformlarinin kullaniminda finansal ve dijital alem arasinda her diizeyde glglu bir
istatistiksel iliskinin bulundugunu ortaya koyarken 6zellikle 3D yazicilar gibi makineler
ve yapay zekd sayesinde yazilim ile donanim arasindaki etkilesiminin artmasiyla
beraber fiziki varliklarla dijitalin yakinlastigi dile getirilmektedir. Ginimizde artik
dijitallesmemis bir finansal ortamin “demode” oldugu ve insanlarin dijital finansal
yeterlilige dogru ilerleme ihtiyaci literatlirdeki bir diger yaygin sdylemdir. Egitimde
ise Sanayi 4.0 ile gelen yeni donem cercevesinde yapay zekd ve makineler arasi
etkilesimdeki artisla birlikte, egitmenlerin ve 6grenenlerin eski aliskanliklarini gdbzden
gecirmeleri gerektigi vurgulanarak ©6grenme deneyimlerinin giincellenmesinden
bahsedilmektedir. Ozellikle editimde dijitallesmenin amac mi yoksa arac mi oldugu
sorgulanmasi gereken bir konudur. Yazinda dijitallesmenin verimini artirmak igin
gereken dijital yeterlilikle birlikte siber giivenligin ve mahremiyetin saglanmasi gibi
gereksinimler dile getirilmis olan bazi konu basliklandir. Bu calisma bditinlestirici ve
geleneksel bir bakis acisiyla Dijital Devrimi bazi arastirmalarin sentezine ulasarak
genel bir perspektiften yorumlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Devrim, Sanayi 4.0, Egitim.

Abstract:

Information is a concept that accumulates, increases exponentially and has a "shelf
life". It is claimed that the rate of information doubled every 500 years until the
1900s, that this five-hundred-year period decreased to 50 years between the 1900s
and the 1950s, and that after 2000, due to digitalization, informational accumulation
doubled every 12 hours. In literature, it is emphasized that there is an important
interaction between the financial and digital world, with claims that we are at the
beginning of the second digital revolution. While empirical studies similarly reveal
that there is a strong statistical relationship between the financial and digital world
at all levels in the use of digital payment tools and platforms, it is stated that physical
assets and digital are getting closer, especially with the increasing interaction
between software and hardware thanks to machines such as 3D printers and artificial
intelligence. Another common discourse in the literature is that today, a financial
environment that is not digitalized is “obsolete” and people need to move towards
digital financial competence. In education, with the increase in artificial intelligence
and machine-to-machine interaction within the framework of the new era that comes
with Industry 4.0, it is emphasized that instructors and learners need to review their
old habits and the updating of learning experiences is mentioned. Especially in
education, it is an issue that needs to be questioned whether digitalization is a goal
or a tool. Some of the topics mentioned in the literature are the requirements such
as ensuring cyber security and privacy along with digital competence required to
increase the efficiency of digitalization. This study interprets the Digital Revolution
from a general perspective by synthesizing some research from an integrative and
traditional approach.
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Giris:

Dijital sdzcugu Turkcede “sayisal”, sifat olarak ise “sanal” anlaminda
kullaniilmaktadir. Ancak bu tanim glnimiuizdeki dijital kavramini tam olarak
kapsamiyor olacak ki “sayisal” karsiligi yerine, s6zcigin aslh tercih
edilmektedir. Bu arastirma bireylerin, sirketlerin, egitimin hatta hikimetlerin
dijitallesmesiyle beraber, dijital gelisime duyulan ihtiyactan yola cikilarak
hazirlanmistir. Bankacilik ve finansal piyasalar, saglik, lojistik, ticaret, kamu
sektort gibi hemen her alanda goézlenen dijitallesme ile birlikte egitimdeki
dijitallesme bu calismanin temel motivasyonunu olusturmaktadir.

Bilgi yigilarak ilerler. S6z konusu yidim ise bilginin katlanarak arttigi
anlamina gelir (Machlup, 1962). Bilginin yari émrU olarak bilinen tanim bu
aciklama egliginde bilginin glincelligini koruyup korumadigini da kapsayan bir
ifadedir. Baska bir degisle bilginin gegerlilik slresi her gegen gin
azalmaktadir (Bozkurt, 2021). Fuller'e (1982) goére bilgisel birikime
bakildiginda 1400°lG yillar ile 1900’ler arasinda bes ylz yilda bir katlanma
oldugu, 1900'lerden 1950’ye kadar bu strenin 50 seneye indigi, son yillarda
ise bilginin on iki saatte bir katlanarak arttigi iddia edilmektedir. Bu baglamda
Hilbert ve Lépez'e (2011) gore 2000’lerden sonra Uretilen bilgi, insanhk
tarihinde Uretilenin tamamindan daha fazladir (Grafik 1, Bozkurt vd.).

Bilginin Miktan

Zaman (Kronolojik llerleme}

~-1700 17001900 1900-1950 1950-1970 1970-1980 1980-2000 7 2020
Yiiyllar 200l oyl 2091 10yl yi Ly 17 saat

Grafik 1: Bilgi miktarinin zamana bagli dedisimi. Kaynak: Bozkurt vd., 2021

Bilginin 6zellikle son ddénemlerdeki parabolik ilerleyisinin altinda yatan
katalizor; bilisim teknolojilerindeki ilerlemeye bagh dijitallesmedir. Bilginin
erisilebilir olmasi ve buna bagdli olarak yeni bilginin hizlica Uretilip yayihiminin
saglanmasi bu ilerleyisin temel dinamikleridir (Capurro & Hjorland, 2003).
Gibson’a (2011) gére ginimuzin ve gelecedin “cahil”leri artik okuma yazma
bilmeyenlerden ziyade 6grenmeyi bilmeyenlerdir.
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Finansal teknoloji (Fintech) olarak adlandirilan finansal hizmetlere ve Urilinlere
dijital cihazlar araciligiyla erisim, bireysel yatirimcilara ve sirketlere, kisisel
ve kurumsal finanslarini dogrudan kontrol etme yetenedinin yani sira hem
ulusal hem de uluslararasi capta yeni yatirnm firsatlari da sunmustur (Prete,
2022). Bireysel captaki dijitallesme literatlirde genellikle nitelikli isguci
ihtiyacina yonelik egitimsel kazanimlar ve bireysel sosyo-ekonomik
gecmislerle iliskilendirilmis ve finansal okuryazarhdin yani sira girisimciligi de
tesvik ettigi belirtilmistir (Oggero vd., 2020).

Dijitallesme evrilen ve evrildikge icinde bulundugu dénem ve sartlara kendini
uyarlayan bir sireg olup egitimin bu sirecten kopuk oldugu disintlemez.
S6z gelimi uzaktan egitim yaklasik 300 yillik gegmisi olan bir kavramdir.
Uzaktan egitimin tarihsel gelisimine bakildiginda mektup, gazete, radyo, tv
gibi seceneklerin zaman igerisinde kullanildigi ya da halihazirda kullaniimakta
oldugu ve teknoloji ile evrilip dedisen kosullara uyum sagladigi goralir.
(Bozkurt, 2019; Moore & Kearsley, 2011). Uzaktan Egitimin bir tlrevi e-
dgrenme seklinde kisaltilan elektronik 6grenmedir. Ulasilabilir Orenme (u-
dgrenme) ve Mobil Orenme (m-8§renme) kavramlan diger uzaktan egitim
turevleridir (Cardenas-Robledo & Pefia-Ayala, 2018; Nichols, 2003; Quinn,
2011; Bozkurt, 2021) Sekil 1 bu kavramlar arasindaki kiyasi goérsel hale
getirmektedir.

e-0grenme m-0grenme u-0grenme

Fiziksel Araglar Kablolu @====== +» Kablosuze-----

Bilisim ve lletisim Belirgin [ 2

Ogrenme Bir yer ile sinirh @~

Sekil 1: e-6grenme, m-6grenme ve u-6grenme. Kaynak: Bozkurt, 2021; Park, 2011.

Buglin icin; Dijital Egitim = elektronik 6grenme + mobil 6grenme + uzaktan
ogrenme gibi bir genelleme yapilabilir (Park, 2011). Ancak bu genellemenin
raf Omrinin ne kadar olduguna dair, katlanarak ilerleyen bilgisel birikime
bagli olarak yeni gelisecek teknolojiler ve yeni cikacak 6grenme modelleri
belirleyici olacaktir.

Ote yandan yazilim ile donanim arasindaki etkilesimi artirip kolaylastiran 3D
yazicilar ve yapay zeka teknolojileri ile birlikte fiziki varliklarla dijitalin cokca
yakinlastidi yadsinamaz. Egitimde ise Sanayi 4.0 ile gelen yeni donem
cercevesinde yapay zeka ve makineler arasi etkilesimdeki artisla birlikte,
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sadece o6grencilerin degil editmenlerin de eski aliskanliklarini ve 6grenme
deneyimlerini gulncellemeleri ve gbézden gecirmeleri isabetli olacaktir
(Sharma, 2019).

Literatiir

Ilk kez 2011'de Almanya’da dile getirilen Endistri 4.0 kavrami kapsaminda
Dijital Devrim klresel ekonomide yatirnm, tiketim, blytme, istihdam, ticaret
gibi temel degiskenlere kokll degisiklikler 6nerirken istihdam en cok etkilenen
alanlarin basinda gelmektedir. Dedisen isgicl talepleri her sektérde oldugu
gibi egitimcilerin niteliklerini sekillendirmektedir ki Egitim 4.0 kavrami da
teknoloji tabanl arag ve kaynaklar tlketerek egitimi farkl sekilde tesvik
etmektedir (Sharma, 2019). Nitekim Kovacs ve arkadaslarina (2016) gore bu
konu daha fazla ilgiyi hak etmektedir.

Lyons & Kass-Hanna (2021), dijital finansal yeterliligin ortaya cikisini
operasyonel hale getirmek icin bir cerceve dahilinde bir dizi dneriler oldugu,
geleneksel finansal okuryazarlik tanimlarinin ve dlgltlerinin, dijital bir
baglamda finansal hizmet 6zelliklerini yeterince yansitmadigi belirtilmistir.
Finansal yeterlilik glinimUzde daha az nakit kullanma, daha blylk finansal
varlklara sahip olma gibi konularla iliskilendiriimekte ve dijital 6demelerin
kullanimi, finansal okuryazarhdin dijital teknolojileri kullanma becerisiyle
baglantilidir (Shen vd. 2021). Bu baglamda Kakinuma (2022), dijital
teknolojilerin benimsenmesinin dijital finansal yeterlilik ve yasam kalitesi
arasindaki iliski UGzerindeki araci etkisini ortaya koymus ve dijitallesen
dinyadaki dijital yeterliligin dnemini vurgulamistir. Finansal kapsayiciligi bir
ust dlzeye cikarip kisisel finansal yénetimi verimli hale getirmeyi éneren ve
amaglayan dijital mali sektoriin gelismesi, mali yeterliligi dijital yeterlilige
baglamak ve bunlarin finansal sonuglar Uzerindeki etkisini degerlendirmek
konusunda yeni bir zorlugu gin ylzine cikarmistir. Bu iki kavram, "dijital
finansal yeterlilik" catisi altinda birlestirilebilir (Lyons, Kass & Hanna, 2021).

EndUstri 4.0 bir diger ifade ile Dijital Devrim olarak da bilinir (Jee, 2017). Bu
kavram Egitim 4.0 gibi yeni bir tanimi da igerisinde barindirmaktadir (WEF,
2019). Buguin ve arkadaslan (2013) 4. Sanayi Devrimi'ni fiziksel ve siber
sistemlerin donemi olarak ifade ederken nesnelerin internetini (IoT), yapay
zekay! (AI), robotikleri, agi ve fiziksel siregleri yoneten tasinabilir elektronik
aygitlari kapsayan sayisiz teknolojik sistemler butlinine dikkatleri
cekmektedir.

Egitimin dijitallesmesi, 06dgrenenlerin 6dgrenme ve 0&dretenlerin 6gretme
bicimlerinde yeni bir dénem baslatarak onlarin kendi 6grenme ve 6gretme
hizlarinda ilerlemelerine imkan tanima, zamandan ve mekandan tam
badimsiz olma, paydaslar arasinda senkron ve asenkron etkilesim, idari yika
azaltma, karar alma sulrecini kolaylastirma, 6gretim sisteminin verimliligini
artirma gibi olumlu vyodnlerinin yaninda veri gizliligi, siber givenlik,
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kullanicilarin dijital yeterlilige sahip olmasi gibi gereksinimleri de beraberinde
getirmistir (Alenzi, 2023) .

Dijital devrimin etkileri egitim alaninda net sekilde gézlenmektedir (Oz ve
Ozdamar, 2020). Ozellikle uzaktan egitimle beraber yeni pedagojik modeller
ve 6grenme anlayislarinin dogduguna sahit olunmaktadir. Sirecin sinif ve
okul gibi fiziki ortamlardan cikip internet tabanh uzaktan egitime dogru
evrildigi soylenebilir (QAA, 2020). Dijital devrimin etkilerine bakildiginda
ogrenmeye yonelik baskin yapay zeka teknolojilerinin sohbet robotlari oldugu
ve yapay zekanin bu dénemlerde kisisel, Olgllebilir ve maliyetsiz 6grenme
olanagi tasidigi soylenebilir. Ayrica robotik uygulamalarin dogasi geregi
kesfedici oldugu aciktir. Ote yandan blokzincir uygulamalarinin bazilar dijital
derecelendirme, dijital kimlik dogrulama ve dijital sertifikalandirma
olanaklariyla farkl éneriler getirdigi gérilmektedir (Chaka, 2023). Cogu 6ncl
egitim kurumlari ve hikimetlerin degisen dijital konjonktirle beraber
hissettikleri baskilar neticesinde dijital dontsim arayislarini maaliyet etkenini
g6z 6nlnde bulundurarak eylem planlarini gliincelledigi sdylenebilir (McCarthy
vd., 2023).

Strielkowski’e (2020) gére pandemi, egitimin Ozellikle akademi ve yiksek
ogrenimde dijital bir devrimi baslatmis ve sosyal mesafe, uzun sireli
karantina ve ekonomik kapanma, egitimcilerin c¢ogunlugunun dijital
faaliyetlerini tipki “gercek hayatta” yapilanlar kadar etkili ve anlaml oldugunu
gostermistir. Akademide salgininin yarattigi kriz nedeniyle normalde birkag
yil stirecek olan yeniliklerin dijitallesme sayesinde birkag gun icinde hayata
gecirildigine sahit olunmustur. Strielkowski bu yolla akademi ve ylksek
ogrenimdeki statlikoyu sonsuza dek dedistirecek Schumpeterci 'yaratic
yikim'in iyi bir 6rnegdi olarak karsimiza ciktidi iddiasindadir. Strielkowski,
dijital ortamlarda gerceklesen doktora savunmalar, final sinavlari gibi
orneklerle bu goérisinl desteklemektedir.

European Commission tarafindan hazirlanan DigCompEdu (2017) adh raporda
ise egitmenler basta olmak Uizere egitim slrecindeki katilimcilarin dijital
yeterlilik alanlarn Sekil 2’'deki gibi gérsel hale getirilmistir.
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Sekil 2: 6 Temel dijital yeterlilik alanlari. Kaynak: Redecker, 2017

Bonfiled (2020)’e gore egitim deneyimleri sunmak ve sektoériin gelecekteki
ihtiyaglara nasil yanit verebilecegini kesfetmek igin dijital teknolojilere yapilan
yatinmlar i1siginda pandeminin katalizor etkisi yadsinamaz. Egitim 4.0'In
editimin gelecedi icin neler gerektirebilecedini sdylemek icin tecribenin
artinlarak goézlemlenip paylasiimasinda fayda vardir.

Bozkurt ve arkadaslarina (2021) gore bilgi, dedisimi baslatip strekliligini
saglarken, giinimizde hayatta kalmanin bir diger yolu dijital devrime uyum
saglamaktan gegmektedir. Son donemde sahit oldugumuz 6zellikle pandemi
sonras! hizlanan egitimin dijitallesmesi slirecinde gevrimici ag teknolojilerine
odaklanan soyut teknolojiler ile fiziksel varligi dogrudan anlasilabilen somut
teknolojilerin birbirini tamamlayacak sekilde kullaniminin isabetli olacagi ve
dijital egitimin dijital okuryazarlik ve ile verimli olacagi soylenebilir.

Dijital bilgi cagimizda egitimin ¢ok boyutlu dodas! dijital alemde asimetrik
0grenme modellerinin dogmasina neden olmustur (Downes, 2012; Cormier,
2015). Yine bu cadda, gegmisle kiyaslandijinda 6grenenin ve 0Ogretenin
rollerinde kokli degisimlerin gézlendigi sdylenebilir (Dede, 2005).

Dijital yeterlilik kavrami yalnizca ginimuz teknolojilerini etkin kullanmak
anlamina gelmemektedir. Ayni zamanda bu teknolojileri kullanarak duistnup
eyleme gegirme, 6grenme ve hatta 6gretme gibi davranissal 6zellikleri de
kapsar (Tamte, 2013).

Sonug:

Bilgi ve dijitallesme birbirini besleyen iki olgudur. S6z gelimi dijitallesmenin
hammaddesi bilgi iken, dijitallesme sayesinde bilginin katlanma egrisinde
parabolik bir artis gézlenmistir. Nitekim 1400°lU yillardan 1900’lere kadar bes
yluz senede bir gézlenen bilgisel katlanmanin, 1900'ler ile 1950’ler arasinda
elli seneye indigi, son donemlerde ise on iki saatte bir katlanarak arttigi
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varsayimi literatlirde gozlenen bir iddiadir (Sekil 1). Bu baglamda 2000’li
yillardan sonra Uretilen bilginin tarih boyunca Uretilenin tamamindan daha
fazla oldugu sdylenebilir.

Dijital devrim, bir dizi tartismanin odadginda yer almaktadir. GUnimuzde
kavramsal olarak finansal okuryazarlhik tanimi yetersizlik nedeniyle modasi
gecmeye ylUz tutmus ve insanlarin dijital finansal okuryazarliga duydugu
ihtiyac sikca dile getirilir olmustur. Dijital finansal yeterliligin bu denli
tartisiimasinda kisilerin, kurumlarin, egitimin, finansin, ticaretin, hatta
hiktmetlerin dijitallesmesi etkili olmustur.

Hatirlanmasi gereken dijitallesmenin amag¢ mi yoksa ara¢ mi oldugu
sorusudur. Sézgelimi egitimde dijitallesme ile gelen yeniliklerin 6grenmeyi ve
“6grenmeyi” 6grenmeyi ne Olglide destekledigi sorgulanabilir. Ginimiuzde ve
yakin gelecekte “cahil” s6zciglnlin bircok kisinin belleginde (dogrulugu
tartismali sekilde) mevcut olan "okuma yazma bilmeyen” seklindeki taniminin
degdisip “6grenmeyi bilmeyen” ifadesine donlsmesi kuvvetle muhtemeldir.
Ikinci bir soru ise; giinimiizde, cok bilmek mi yoksa égrenmeyi bilmek mi
daha dederli bir meziyettir? Dijitallesme ile gelen siber glivenlik, mahremiyet,
kullanicilarin dijital yeterliligi, dijital alem ve gercek diinya arasinda kaybolma
basliklari yeni arastirma konular olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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